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TOTAL ENCUESTAS APLICADAS: 122

Género de los participantes

4.- i El entrevistado es? / 2020

Hombre

Hombre 5, 60.66%

60.66% .
Mujer 43 39.34%

Mujer

39.34%
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Rango de edad de los participantes

6.- ¢ Cudntos anos cumplidos tiene usted? / 2020

2
18220 1 64%
T s
21230 475%

I
31a 40 53779

e 29
412350 72573%

e 3
S1a60 ™55 7%

e s
61270 "230%

£ @)
Mas de 70 0.00%
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Estado civil de los participantes

5.- ;(Su estado civil es? / 2020

Soltero(a)

38.52%

Casado(a) _

61.48%
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Nivel escolar de los participantes

7.- ¢ Hasta que nivel escolar estudio usted? / 2020

Ninguno "ols2y
Primaria incompleta ™lgoo,
Primaria completa "glgoo,
Secundaria incompleta ™sZo
Secundaria completa "ggmgms 8
Estudios técnicos ™"585% 1
Preparatoria o equivalente incompleta ™%,
Preparatoria o equivalente completa ™77g8% 14
Normal o-_lgz%
Licenciatura o Estudios Profesionales... ™98, 5

Licenciatura o Estudios Profesionales... ™52798 42
Maestria ™g03% 22
Doctorado "8¢5% 1

Otro Qoo%
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Nivel de puesto de los participantes

11.- ¢ Cudl es el nivel del puesto que desempefia usted actualmente? /
2020

Puesto Operativo u Homodlogo 55550, 101
Enlace u Homodlogo 5.72%
Jefe de Departamento u Homologo 5_7Z%
Subdirector de Area u Homdlogo Qoo

i A : ]
Director de Area u Homodlogo gy

Director General Adjunto u
Homdlogo 0.00%

Director General u Homodlogo 1%4%
Titular de Unidad o Superior &82%

Otro 2_:26%
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Sistemas de profesionalizacion

Servidores Publicos con Sistemas de Profesionalizacion
en el Gobierno Federal

13.- ; Ocupa usted un puesto de algun servicio civil, profesional o
publico de carrera? / 2020

-
Si

16.39%

No

83.61%
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Rango de anos que ha trabajado el personal
participante en el Sector Privado

10.- En total ¢ cudntos afios ha trabajado en el Sector Privado? / 2020

Nunca he trabajado en el Sector... 28885, ol
Hasta 5 "78785% 35
6al10 "gErm™ 12

Mals "28p
16220 ™4,
21a25 ™&o
26230 ™Zy
31a35 Boow
36a40  Boox
41a 45  Boow
46a50  Boow
Mas de 50  Qoox



......

i; _;ﬁ"; AGRICULTURA COLEGIO SUPERIOR AGROPECUARIO DEL ESTADO DE GUERRERO

ﬂ- B cﬁ SECRETARIA DE AGRICULTURA ¥ DESARROLLD RURAL

Rango de anos que ha trabajado el personal
participante en el Sector Publico

9.- En total ¢cudntos afios ha trabajado en el Sector Publico? /
2020

H S Ta S B I —_3 5
6al0 P'B

M als PM.

16220 =ESEp———10

21225 FEwpm—]

26 a 30 wﬂ

31235 FER——————— )0

36a 40 "pETEp—— G

41a 45 WG

46 a 50 8_00%
Mas de 50 8_00%

CSAEGRO




. AGRICULTURA ' ¢o|EGI0 SUPERIOR AGROPECUARIO DEL ESTADO DE GUERRERO

o
Ty \J # SECRETARIA DE AGRICULTURA ¥ DESARROLLO RURAL
Yoro "

CSAEGRO

Rango de anos que tiene el personal
participante en su puesto actual

12.- ¢Cuantos afos tiene usted en su puesto actual? /

2020
Hasta 5 "Z57%5% >2

6al10 "566% 13

1Tals "§067% 11
16220 ™85, 4

3
2Na25 "3,
26230 "BELG 12

3la 35 "™Z755; 18
4
36a 40 2285
41 a 45 4
28%

46 a 50 00%
Més de 50 "glgoo,
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Tipo de estudios que realiza
actualmente el personal participante

8.- ;Qué tipo de estudios realiza usted actualmente? /
2020
Ninguno MgZ7755; 79

Primaria  800%
Secundaria ™39,

Estudios Técnicos ™%49
Preparatoria o equivalente ™3¢0,
Licenciatura o Estudios... "g% 8y,
Maestria ™ 4go,

Doctorado  800%

- tacid 16
Acciones de capacitacion 555
Otros Y
5.74%
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ANALISIS CUANTITATIVO Y
CUALITATIVO
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FACTORES-ECCO
Clima y cultura Organizacional

|. BALANCE TRABAJO-FAMILIA

Il. COVID-19

lIl. GENERO, IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION
IV. TRABAJO A DISTANCIA

V. TRABAJO PRESENCIAL

ECCO - 2020
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FACTOR I
Balance Trabajo-Familia

FACTOR | / 2020

1. Mi trabajo me permite dedicar tiempo

suficiente a mi familia. 82.79

2. Mi trabajo me permite atender mi salud y
: L . 83.44
disfrutar de mi tiempo libre.

3. Mi horario laboral es suficiente para realizar
- . . : 82.79
las actividades diarias asignadas a mi puesto.

PROMEDIO DEL FACTOR 2020 85.30

GLOBAL APF 2020 81.79

ECCO - 2020
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FACTOR II
Covid-19

4. Mi institucidon cuenta con un protocolo de identificacion

de casos sospechosos y seguimiento de casos confirmados...
5. Cuando asisto a mi centro de trabajo ya se cuenta con los

protocolos de limpieza, desinfeccidon, toma de...
6. Mi area cuenta con el espacio fisico y material para

mantener la sana distancia entre companferos.
7. Mi institucidon me ha brindado informacion de prevencion

y orientacion sobre COVID-19.
8. En mi institucion trabajamos a distancia como medida

preventiva para evitar la propagacion del COVID-19.
9. En mi institucién se han identificado a los grupos de

personas vulnerables y se han implementado acciones...

82.15
82.83
79.50
87.38
81.97

89.02
PROMEDIO DEL FACTOR 2020 83.82

GLOBAL APF 2020 81.79
ECCO - 2020
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FACTOR III
Genero, Igualdad y No Discriminacién

10. En mi area el acoso y hostigamiento... 83.11
11. Mi institucion me ha brindado informacion... 85.95
12. En mi institucion tanto hombres como... 84.37
13. En mi institucidn se han adoptado politicas... 81.83
14. Mi institucion promueve la inclusion laboral... 79.83
15. En mi institucidn se impulsa la eliminacién de... 81.85
16. En mi institucidn se respetan las diferencias de... 83.47
17. En mi institucidn se implementan acciones... 82
18. En mi institucion se reconocen los derechos... 85.29
PROMEDIO DEL FACTOR 2020 83.09
GLOBAL APF 2020 81.79
ECCO - 2020
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FACTOR IV
Trabajo a distancia

19. Tengo acceso a las herramientas digitales y/o tecnoldgicas necesarias
para realizar mis actividades via remota (internet, equipo de computo,...
20. He recibido capacitacion en herramientas digitales y/o tecnolégicas

gue facilita mi desempeno para realizar mis actividades via remota.
21. Sigo un plan de trabajo que me ayuda a organizarme efectivamente
para realizar mis actividades via remota.
22. En mi area se lleva a cabo el proceso de planeacion, elaboracion de
actividades, reporte de resultados, asi como la comunicacion y...
23. Tengo un lugar dedicado para realizar mis actividades laborales via
remota con las condiciones adecuadas para ello (silla, escritorio,...
24. Cuando trabajo via remota alguien mas se encarga del cuidado de
ninas, ninos, adultos mayores, personas enfermas o personas con...

25. Cuando trabajo via remota cumplo con los objetivos establecidos.

26. En mi area, la comunicacion es efectiva cuando realizamos actividades
via remota.

PROMEDIO DEL FACTOR 2020

GLOBAL APF 2020

ECCO - 2020
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84.03
81.51
85.13
82.81
81.91
'73.59
89.22
85.64

83.11

81.79
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FACTOR YV
Trabajo presencial

27. Cuando asisto a mi lugar de trabajo cumplo con los objetivos
establecidos en tiempo y forma observando las medidas necesarias 92.33
de acuerdo a la emergencia sanitaria.
28. En mi area asistimos a nuestro lugar de trabajo fisico porque
realizamos actividades esenciales.
29. Cuando asisto a mi lugar de trabajo fisico cuento con el equipo,
herramientas y materiales necesarios para realizar mis actividades 82.33
incluso durante la emergencia sanitaria.
30. En mi institucion se han establecido horarios escalonados para el
cumplimiento de la jornada laboral durante la emergencia sanitaria.

86.72

84.96

PROMEDIO DEL FACTOR 2020 86.58

GLOBAL APF 2020 81.79

ECCO - 2020
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FACTORES-ECCO 2020 o

|. BALANCE TRABAJO-FAMILIA 85.30
Il. COVID-19 83.82
ll. GENERO, IGUALDAD Y NO 2309
DISCRIMINACION '
IV. TRABAJO A DISTANCIA 83.11
V. TRABAJO PRESENCIAL 86.58

GLOBAL APF 2020 81.79

ECCO - 2020
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LOS 5 REACTIVOS
Mejor calificados del CSAEGRO

28. En mi area asistimos a nuestro lugar de trabajo fisico 86.72
porque realizamos actividades esenciales.

7. Mi institucion me ha brindado informacion de
prevencion y orientacion sobre COVID-19.

7.38

9. En mi institucidn se han identificado a los grupos de 29.02
personas vulnerables y se han implementado acciones...

25. Cuando trabajo via remota cumplo con los objetivos 89.22
establecidos.

27. Cuando asisto a mi lugar de trabajo cumplo con los
objetivos establecidos en tiempo y forma observando...

92.33

ECCO - 2020
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LOS 5 REACTIVOS
Menos calificados del CSAEGRO

24. Cuando trabajo via remota alguien mas se encarga del cuidado de
nifias, nifios, adultos mayores, personas enfermas o personas con
discapacidad de mi hogar.

6. Mi area cuenta con el espacio fisico y material para mantener la sana
distancia entre compafieros.

14. Mi institucion promueve la inclusion laboral de personas con
discapacidad.

20. He recibido capacitacién en herramientas digitales y/o tecnoldgicas
que facilita mi desempeiio para realizar mis actividades via remota.

13. En mi institucidon se han adoptado politicas encaminadas a promover la
igualdad de género, asi como impulsar el empoderamiento de las mujeres
en todos los niveles.

3.59

9.50

9.83

1.51

1.83

ECCO - 2020
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Calificacion global del CSAEGRO

2018 =72.15

2020 = 83.94

ECCO - 2020
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% De acuerdo al andlisis dentro de la secretaria el Colegio Superior Agropecuario del Estado de Guerrero

incremento la calificaciéon 84% a diferencia del afo 2018 que fue del 72%.

% Del 100% del personal, contestaron la encuesta 122 personas el 79%, comparado con el afo 2018 en el

L)

que respondieron la cuesta 49 personas (30%), obteniendo un incremento en el afio 2020 de acuerdo

al analisis de los resultados generales.

% De todos los encuestados, 74 fueron hombres y 48 mujeres, incremento la participacién tanto de

hombres como de mujeres en comparacién con el afio 2018.
% EI'100% del personal encuestado se encuentra en edad productiva.

* El 61% de los encuetados son casados hay un decremento del 4% con respecto al anno 2018.

ECCO - 2020



- AGRICULTURA o EGI0 SUPERIOR AGROPECUARIO DEL ESTADO DE GUERRERO
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» En el ano 2020 38% del personal es soltero incrementa un 3% referente al afio 2018.

¥ El 34% del personal cuenta con estudios superiores hay un decremento del 15% con respecto al aino
2018.

» El 82% de los encuestados son operativos habiendo un incremento del 2% con respecto al 2018, 5.74%

L)

son enlaces, 5.74% Jefes de Departamentos, 0.82% Director de Area, 1.64% Director General, 0.82%

Titular de Unidad o Superiory 2.46% Otro.

» El 27.05% del personal encuestado tiene de 1 a 5 afnos laborando en el Sector Publico y el 72.95%

rebasa los 6 anos de servicio.

» El 64.75% de los encuetados actualmente no realiza ningun tipo de estudio.

ECCO - 2020
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En el aho 2018 se registraron 14 comentarios que afectaron a los siguientes factores:

« Factor 42 Equilibrada

« Factor 46 Inclusiva

« Factor 47 Motivada

« Factor 52 Liderazgo Integral
« Factor 53 Cooperacién

« Factor 56 Igualdad y No Discriminacién

ECCO - 2020
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A diferencia del ano 2020 incrementan los comentarios habiendo 20 de los cuales 14 afectan a los
siguientes factores:

« Factor Il Covid-19

« Factor lll Género, Igualdad y No Discriminacién

« Factor V Trabajo Presencial

ECCO - 2020
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ANALISIS COMPARATIVO
REACTIVOS Y FACTORES
CSAEGRO/APF
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COMPARATIVO CSAEGRO/APF POR REACTIVO Y VARIACION SR
______

Balance trabajo-familia 82.79 78.42 4.37
65 Balance trabajo-familia 209 83.44 78.48 4.96
65 Balance trabajo-familia 210 89.67 84.66 5.01 Parte 1 de 2
66 COVID-19 211 8215 80.72 1.43
66 COVID-19 212 82.83 80.92 1.91
66 COVID-19 213 79.5 78.47 1.03
66 COVID-19 214 87.38 85.99 1.39
66 COVID-19 215 81.97 80.7 1.27
66 COVID-19 216 89.02 84.01 5.01
67 Género, igualdad y no discriminacién 217 83.11 84.33 -1.22
67 Género, igualdad y no discriminacién 218 85.95 81.76 419
67 Género, igualdad y no discriminacién 219 84.37 84.28 0.09
67 Género, igualdad y no discriminacién 220 81.83 83.59 -1.76
67 Género, igualdad y no discriminacién 221 79.83 80.31 -0.48
67 Género, igualdad y no discriminacién 222 81.85 82.48 -0.63

ECCO - 2020



' SECRETARIA DE ACRICULTURA ¥ DESARROLLO RURAL

) AGRICULTURA 0| EGI0 SUPERIOR AGROPECUARIO DEL ESTADO DE GUERRERO

COMPARATIVO CSAEGRO/APF POR REACTIVO Y VARIACION SR
______
Género, igualdad y no discriminacion 83.47 85.45 -1.98
67 Género, igualdad y no discriminacion 224 82 82.87 -0.87
67 Género, igualdad y no discriminacién 225 85.29 85.11 0.18 Parte 2 de 2
68 Trabajo a distancia 226 84.03 78.55 5.48 s
68 Trabajo a distancia 227 81.51 75.25 6.26
68 Trabajo a distancia 228 85.13 81.85 3.28
68 Trabajo a distancia 229 82.81 81.15 1.66
68 Trabajo a distancia 230 81.91 79.72 2.19
68 Trabajo a distancia 231 73.59 74.85 -1.26
68 Trabajo a distancia 232 89.22 85.29 3.93
68 Trabajo a distancia 233 85.64 81.96 3.68
69 Trabajo presencial 234 92.33 88.16 417
63 Trabajo presencial 235 86.72 86.21 0.51
69 Trabajo presencial 236 82.33 80.84 1.49
69 Trabajo presencial 237 84.96 77.43 7.53
ECCO - 2020
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CSAEGRO

COMPARATIVO FACTORES CSAEGRO/APF

83.22%
69. Trabajo presencial

86.58%

79.83%

68. Trabajo a distancia
83.11%

83.36%

67. Género, igualdad y no discriminacion
83.09%

81.81%

66. COVID-19

83.82%

80.52%
65. Balance trabajo-familia
85.30%

APF B CSAEGRO

ECCO - 2020
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COMPARATIVO CSAEGRO/APF VARIACION DE CALIFICACION DE

FACTORES
65. Balance trabajo-familia 85.30% 80.52% 4.78%
66. COVID-19 83.82% 81.81% 2.01%
67. Género, igualdad y no discriminacion 83.09% 83.36% -0.27%
68. Trabajo a distancia 83.11% 79.83% 3.28%
69. Trabajo presencial 86.58% 83.22% 3.36%
ECCO - 2020
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CSAEGRO

ECCO
Calificacion global del CSAEGRO/APF

“+APF = 81.79
“+CSAEGRO = 83.94

ECCO - 2020
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CSAEGRO

ANALISIS COMPARATIVO CON
INSTITUCIONES DEL RAMO 08

ECCO - 2020
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Comparativo con las insituciones del Ramo 08
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Analizando el comparativo en la grafica se observa que el CSAEGRO se encuentra
con un porcentaje de 83.94%

ECCO - 2020
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Ceww ok
AFU Comité Nacional para el Desarrollo Sustentable de la Cafia de Azucar 89.61%
1ZI Comisién Nacional de las Zonas Aridas 84.84%
GO0 Servicio de Informacidn Agroalimentaria y Pesquera 84.14%
000 Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural 84%
D00 Colegio Superior Agropecuario del Estado de Guerrero 83.94%
RIL Instituto Nacional de Pesca y Acuacultura 83.83%
1ZC Colegio de Postgraduados 83.47%
JAG Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias 83.02%
VSS Diconsa, S.A. de C.V. 82.15%
JBK Productora Nacional de Bioldgicos Veterinarios 81.95%
VST Liconsa, S.A. de C.V. 81.73%
BOO Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria 81.53%
I9H Instituto Nacional para el Desarrollo de Capacidades del Sector Rural, A.C. 81.35%
Ccoo Servicio Nacional de Inspeccidn y Certificacion de Semillas 79.59%
100 Comision Nacional de Acuacultura y Pesca 75.93%
ECCO - 2020
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INDICE DE EFECTIVIDAD ALCANZADO EN LAS
PRACTICAS DE TRANSFORMACION DE CLIMAY
CULTURA ORGANIZACIONAL

ECCO - 2020



AGRICULTURA COLEGIO SUPERIOR AGROPECUARIO DEL ESTADO DE GUERRERO

_n, SECRETARIA DE ACRICULTURA ¥ DESARROLLD RURAL

CSAEGRO

El indice de efectividad alcanzado en las Practicas de Transformacién de

Clima y Cultura Organizacional

NUMERO DE PRACTIVAS PRACTICAS CUMPLIDAS PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO
6 6 100%
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Definicion de objetivos estratégicos del CSAEGRO

Lograr una institucion de excelencia orientada al logro de las
metas planteadas a través de la misidn y vision, fortaleciendo los
valores del cddigo de ética, de las reglas de integridad y del cédigo

de conducta, para combatir las deficiencias de manera integral.

Definicion de practicas de transformacion

Involucrar a todas y todos los servidores publicos a coadyuvar en la
implementacion de acciones individuales e institucionales que al ser
reproducidas cotidianamente, puedan impactar positivamente en el
compromiso y en la actitud de servicio de las y los servidores publicos de

este Colegio Superior Agropecuario del Estado de Guerrero.
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Difundir los resultados
de laECCOYy las
Précticas de
Dar a conocer los resultados de la Transformacion a todo
1 |Encuestade Climay Cultura Difundir los resultados de la ECCO y las el personal, mediante
Organizacional 2020, asi como el Practicas de Transformacion a todo el pizarras, mamparas y 24.- Impulsar el
Plan de Précticas de Transformacién personal, mediante pizarras, mamparas pagina web oficial, asi 17. Impacto de la cambio en la
de Climay Cultura Organizacional y pagina web oficial, asi como el A todo el como el seguimiento de encuesta en mi Administracion
2021. Estratégica  |seguimiento de las acciones. personal 01/01/2021 31/12/2021 |las acciones. 6.-Comunicacion institucion Plblica
Video conferencia “Tips
funcionales en la
prevencién sobre covid-
> 19", dirigida a todo el
Realizar videoconferencias de “Tips personal, para
funcionales en la prevencion sobre Impartir videoconferencia de tips fortalecer el cuidadoy |2.-Capacitacion
covid-19” para fortalecer el cuidado y! funcionales en la prevencién sobre A todo el prevencion ante el especializaday
prevencion ante el covid-19. Estratégica _ |covid-19 a todo el personal. personal 01/01/2021 | 31/12/2021 |covid-19. desarrollo 3.-Mejoray cambio  |66.-COVID-19
Entrega de
3 reconocimientos al
Entrega de reconocimientos al personal operativo que 14.-Enfoque a
personal que cumple 30 afios de Entrega de reconocimientos al personal cumple 30 afios de/l.-Reconocimiento resultados y
|servicio. Operativa que cumple 30 afios de servicio. Operativo 01/01/2021 31/12/2021 |servicio. Laboral 5.-Equidad y género |Productividad
Elaborar y  publicar]
informacién sobre|25 - Aplicar
Elaborar y publicar informacion herramientas digitales yjeficientemente los
4 |sobre herramientas digitales i aplicaciones, a todo elrecursos de las
aplicaciones que permitan un mejor Elaborar y publicar informacién sobre! personal para obtenerTecnologias de 4.-Calidad y
desempefio de equipo y mejor herramientas digitales y aplicacionesA todo el un mejor trabajo allnformaciény 10.- Colaboraciény |Orientacion al
comunicacién via remota. Estratégica _ |que permitan un mejor desempefio. personal 01/01/2021 | 31/12/2021 |distanciay presencial _|Comunicacion (TIC's) [Trabajo en Equipo  |Usuario
Capacitacion virtual
“Aca entre nos: rumbo
al liderazgo” dirigido al
personal de mandoy
Realizar capacitacion virtual enlace, con la finalidad
5 Jrelacionada con el tema de que permita a las
liderazgo, con la finalidad que personas servidoras
permita a las personas servidoras publicas desarrollar sus
publicas de nivel de mando y enlace Impartir capacitacion virtual relacionado habilidades directivas  |2.-Capacitacion 12.-ldentidad con
desarrollar sus habilidades directivas con el tema de liderazgo dirigido al Mandos Medios y en el ambito de su especializada 'y 11.-Liderazgoy la institucion y
en el ambito de su competencia. Estratégica personal de mando y enlace Enlaces 01/01/2021 31/12/2021 |competencia desarrollo Participacion valores




